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מינפנו את 
התרבות  

שלנו

:חיזקנו את הסיבות
למה כדאי לעבוד  

בדיסקונט

העצמנו את
שלנוDNA-ה

"  נרטיב"קידמנו 
שאפשר להעביר  ארגוני

הלאה





מיתגנו מחדש את
' יומן הבוקר'

.It’s my story: מיתגנו מחדש את הערוץ עם המסר

היומן מצולם ממתקני הבנק ולא מאולפן 

כשהעובדים לוקחים חלק ומשתתפים  

.ביומן באופן פעיל

ערוץ החדשות השבועי שלנו המועבר כמהדורה מצולמת בכל הבנק

https://youtu.be/nrUBYfN0YN8

https://urldefense.com/v3/__https:/youtu.be/nrUBYfN0YN8__;!!Oxi152J-2P8e-2Q!rQKcDBt8O2SyF3F4pHG7yUkG9tyxOROu9TsnW8XWXpQm6z-QeDGeq4SftVnZLQsBtf8_VWtHpRD_bJ47jGm4pw$




קהילה חזקה של עובדי הבנק הפעילים ברשתות  

.החברתיות

הארגוני שלנו ומקבלת כלים  DNA-הקהילה המייצגת את ה

.מקצועיים לספר את הסיפור של הבנק מהזווית שלהם





?מה היה הצורך

.להפחית חשש מהמעבר ומהשינוי המשמעותי

?איך המהלך הצליח

.נתנו לעובדים לספר את הסיפור

העובדים הראשונים שעברו לקמפוס קיבלו מצלמה וסיפרו על המעבר לקמפוס 

הם תיעדו את היומיום החדש שלהם דרך כל התחנות שבהן היו  . מנקודת מבטם

.  העבודה במרחב החדש ועוד, הזמנת האוכל, החניה, הנסיעה: חששות



?מה היה הצורך

ואנחנו  ,העובדים שלנו מביאים איתם ידע וניסיון עשיר

יצרנו עבורם הזדמנות למנף את היכולות האלה  

העובדים שנבחרו  . ולשתף את הידע שלהם עם כולם

לקחת חלק בתהליך ועברו הכשרה מעמיקה כדי  

.להעביר את הידע שלהם הלאה

?איך המהלך הצליח

!SOLD OUTההרשמה לכל הרצאה הייתה

עובדים מכל רחבי הארגון הגיעו לשמוע את 

ששמחו לשתף בידע ובניסיון והרגישו מועצמים , העמיתים שלהם

אחרי ההרצאות הגיעו גם פניות מחטיבות  . מההזדמנות לעמוד על הבמה

. נוספות שביקשו לארח את ההרצאות גם בפורומים מצומצמים



?מה היה הצורך
יצאנו ביוזמה לחיזוק המוביליות ושיקוף , כדי לתמוך בצמיחה של העובדים

הכשרנו עובדים שהתקדמו ומילאו מספר תפקידים  . מסלולי הקריירה בבנק

לעובדים שביקשו לקבל המלצות וכלים  ומנטוריםבבנק והם שימשו כיועצים 

.  ניהול קריירה ועוד, להתקדמות

?איך המהלך הצליח
העובדים היו החזית של המהלך והעבירו את המסר  

. שהקריירה היא בידיים שלך

עובדים שיתפו בדרך שבה לקחו אחריות על הקריירה שלהם ומינפו את 

הפעילות המוצלחת מתקיימת אחת לשנה לכלל . ההזדמנויות הקיימות בבנק

.העובדים וכל חטיבה אימצה את הפעילות גם ברמה חטיבתית



.שלנוDNA-החיבור לקהילה הוא חלק בלתי נפרד מה

?מה היה הצורך

ולאפשר לעובדים  , להציג את מגוון העשייה החברתית כחלק ממיתוג המעסיק

שלנו להתחבר באופן רגשי ועמוק לעשייה התנדבותית מתמשכת המשתלבת עם 

.  הסיפור והערכים של הארגון שלנו

?איך המהלך הצליח

,  הזמנו את העובדים לשתף את סיפור ההתנדבות שלהם מתוך התחושות

חטיבות  , כדי להעמיק את הקשר עם הקהילה, בנוסף. החוויות והעשייה בשטח

אימצו קהילות קבועות ושיתפו על הקשרים והחיבורים האישיים שנוצרו בזכות  

.  ההתנדבות המתמשכת



?מה היה הצורך

חיבור עמוק יותר של העובדים עם 

הצגתם וקידום  , הביזנס והאסטרטגיה של הבנק באמצעות הצעת רעיונות ויוזמות

.היוזמה המנצחת עד להוצאה לפועל

?איך המהלך הצליח

:שמנו את העובדים במרכז לכל אורך המהלך בדרך ייחודית

מנהלי המוצרים הניעו את המהלך והזמינו את העובדים לקחת חלק בפעילות  

.  ולהציע רעיונות בעולמות המוצר שהם מנהלים בבנק

הסיפור של האסטרטגיה והמיקודים הארגוניים סופר באמצעות מנהלי מוצר  

.  והעובדים שקידמו יוזמות תומכות מיקודים אסטרטגיים



?מה היה הצורך
לחבר עובדים למהלכים העסקיים  

ולהניע אותם להיות השגרירים  

.הכי טובים שלנו

?איך המהלך הצליח
:עובדים שיתפו בסדרת כתבות

שואלים אתכם  , דיסקונטאים"

"?למה כדאי לפתוח חשבון בדיסקונט



?מה היה הצורך

להטמיע בקרב העובדים תפיסת הפעלה חדשה  

.הכוללת ניהול שינוי של תרבות עבודה חדשהיליים'אגהמבוססת על תהליכים 

?איך המהלך הצליח

בתחושות  , כשנתנו לעובדים לספר את הסיפור בעצמם במילים

הסיפור קיבל חיים ורק אז נוצרה הבנה אמיתית של , ובמשמעות אישית

.התפיסה ואפילו רייטינג שיא של קוראים וצופים

https://youtu.be/yY4Rl6mTaKY

https://urldefense.com/v3/__https:/youtu.be/yY4Rl6mTaKY__;!!Oxi152J-2P8e-2Q!rQKcDBt8O2SyF3F4pHG7yUkG9tyxOROu9TsnW8XWXpQm6z-QeDGeq4SftVnZLQsBtf8_VWtHpRD_bJ6cGT4iiQ$


מילוי 
בתהליך הערכת  
עובדים לשנת 

2025

מילוי כשירויות  
במערכת ייעודית  

לפיתוח וניהול קריירה  
(2025)

בסקר  -שיפור ב
2024חווית עובד 

-4עומד על מרק'הבנצ)
('נק( -)+/7

2025לשנת  BDIבסקר
ברשימת  -עלינו ב

החברות שהכי טוב  100
לעבוד בהן  

אחוזי  -עלייה של כ
.  צפייה ביומן הבוקר

עובדים צופים  -כ
ביומן בכל שבוע מאז  

שינוי המיתוג  

2025מתחילת שנת 
עוקבים  -עלינו ב
של הפייסבוקבעמוד 

העובדים והאינטראקציות  
-עלו ב

אחוזי ההשתתפות של העובדים בתחרויות  
ופעילויות שדורשות את מעורבותם עלתה 

יוזמות נשלחו  : בצורה משמעותית
,  במסגרת תחרות יוזמות

שנים  90עובדים השתתפו בחידון -כ
של הבנק  






